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Käesolevaid reisikindlustuse vastutuskindlustuse eritingimusi kohal-
datakse ERGO Kindlustuse ASis sõlmitud reisikindlustuse lepingute 
suhtes, milles on vastutuskindlustuse lisakate. Reisikindlustuse 
vastutuskindlustuse eritingimustes lahendamata küsimustes juhin-
duvad kindlustuslepingu pooled reisikindlustuse tingimustest, kindlus-
tuslepingute üldtingimustest, võlaõigusseadusest ja muudest õigus-
aktidest. Käesolevate tingimuste kindlustuskaitse ei laiene mis tahes 
kohustusliku kindlustusega kindlustatavale tegevusele. 

1. Kindlustusjuhtum 

1.1. Kindlustusjuhtum on kolmandale isikule kindlustatud isiku poolt 
õigusvastase teoga kahju tekitamine, mille tagajärjel kindlus-
tatud isikul on tekkinud kahju hüvitamise kohustus tingimusel, 
et ta on kahju tekkimises süüdi ja/või vastutab kahju tekitamise 
eest vastavalt seadusele.

1.2. Kindlustusjuhtumiga on tegemist siis, kui eelmainitud õigus-
vastane tegu on toimunud kindlustusperioodi jooksul ja kind-
lustuslepingus määratud territooriumil.

1.3. Kindlustusvõtja ja/või kindlustatud isik peab olema kindlustus-
andjale teatanud kindlustusjuhtumina käsitletavast sündmu-
sest ja/või tema vastu esitatud nõudest viivitamata, hiljemalt 
aga ühe aasta jooksul arvates kindlustusperioodi lõpust. Pärast 
nimetatud tähtaja möödumist ei ole kindlustusandjal hüvitamis-
kohustust.

2. Kindlustushüvitis ja hüvitamise vormid

2.1. Kindlustushüvitis on rahasumma, mis makstakse välja kahju 
ja/või vajalike õigusabikulude hüvitamiseks.

2.2. Õigusabikulud käesolevate tingimuste mõistes on nõuete 
menetlemisel kindlustatud isiku õigusabile, ekspertiisile ja 
kohtupidamisele kulutatud summa.

2.3. Õigusabikulud hüvitab kindlustusandja juhul, kui need on vaja-
likud kindlustatud isiku vastutuse ja/või süü puudumise tõenda-
miseks või kahjuasjaolude kindlakstegemiseks. Hüvitamisele 
kuuluvad ainult kindlustusandjaga eelnevalt kooskõlastatud 
õigusabikulud. 

2.4. Hüvitamise vormiks on rahaline hüvitis.
2.5. Kindlustushüvitise suurus ühe kindlustusjuhtumi kohta on 

piiratud kahju suurusega ja hüvitise ülempiiriga.
2.6. Hüvitise ülempiir väheneb sama kindlustuslepingu alusel välja-

makstud kindlustushüvitise võrra.

3. Hüvitamise kord

3.1. Kindlustushüvitis makstakse välja viivitamata, hiljemalt aga  
kahe nädala jooksul pärast seda, kui kindlustusandja on kind-
lustatud isiku vastu esitatud nõude lugenud tõendatuks või 
pärast vastavasisulist jõustunud kohtuotsust.

3.2. Kui kindlustatud isiku vastu esitatud nõudest on mingi osa 
tõendamata, siis hüvitab kindlustusandja vaid tõendatud osa.

3.3. Kui kindlustatud isik on jõudnud kokkuleppele nõude esita-
jaga või on juba hüvitanud nõude või selle osa, siis ei loe 
kindlustusandja seda endale siduvaks, kui nõude suurus 
pole tõendatud ja/või kindlustatud isiku hüvitamiskohustus on 
vaieldav.

3.4. Kui tegemist on kindlustatud isiku osavastutusega, hüvitab 
kindlustusandja vaid selle osa nõudest, mille suhtes kindlus-
tatud isik on käesolevate vastutuskindlustustingimuste järgi 
vastutav.

3.5. Kui kahju hüvitamist võib nõuda muu kahjukindlustuslepingu 
kohaselt, siis tuleb seda teha enne nõude esitamist käesoleva 
lepingu alusel.

4. Välistused

Hüvitamisele ei kuulu:
4.1. saamata jäänud tulul põhinevad või mittevaralised nõuded;
4.2. tasu avalikust lubamisest tulenevad nõuded;
4.3. kindlustatud isiku majandustegevusest tulenevad nõuded;
4.4. käsundita asjaajamisest tulenevad nõuded;
4.5. alusetust rikastumisest tulenevad nõuded;
4.6. riskivastutusest (sh suurema ohu allikas) ja tootjavastutusest 

tulenevad nõuded;
4.7. nõuded, mis põhinevad kahju põhjustanud sündmustel, millest 

kindlustatud isik ja/või kindlustusvõtja oli teadlik enne kindlus-
tuslepingu sõlmimist; 

4.8. sõjast, välisvaenlase aktist, revolutsioonist, streigist, rahvara-
hutusest, sõjaseisukorrast, konfi skeerimisest, natsionaliseeri-
misest, kuritegevusest, terrorismist põhjustatud nõuded;

4.9. kindlustatud isiku tahtlusest, ebaaususest, kuriteo tahtlikust 
toimepanemisest ja alkoholi-, narko-, toksilises või muus 
joobeseisundis sooritatud tegevusest põhjustatud nõuded;

4.10. kindlustatud isiku lepinguline vastutus, lepinguga võetud 
kohustused (k.a kirjalikud ja muul viisil antud garantiid jms);

4.11. kindlustatud isiku ja tema lähikondsete omavahelised nõuded;
4.12. töö-, teenistus- või perekonnaõiguslikest vaidlustest tulenevad 

nõuded;
4.13. kindlustusvõtjale ja/või kindlustatud isikule kuuluvast, tema 

liisitud, laenatud, üüritud ja/või juhitud maismaa-, vee- või 
õhusõidukist põhjustatud nõuded;

4.14. vääramatust jõust põhjustatud nõuded;
4.15. ainete radioaktiivsusest, kiirguslikkusest, toksilisusest või plah-

vatusohtlikkusest põhjustatud nõuded;
4.16. saastamisest ja/või reostamisest põhjustatud nõuded;
4.17. kindlustatud isikule või kahju kannatajale mõistetud seadus-

järgsetest trahvidest, intressidest, viivistest ja muudest kahjule 
lisanduvatest karistustest põhjustatud nõuded;

4.18. asbestitolmust, dietüülstilbestroolist (DES), dioksiinist või 
omandatud immuunsuspuudulikkuse sündroomist (AIDS), 
infektsioonist ja ravimitest ning nakkushaigustest tulenevad 
nõuded.
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